
REGULAMIN 
 

Niniejszy Regulamin dotyczy uczestnictwa w nauce i doskonaleniu pływania w Akademii Pływania 

Anny Szczepańskiej, ul. Piwna 45A, 99-300 Kutno,  NIP: NIP: 775-256-00-24 (zwanej dalej „Szkołą”) 

reprezentowanym przez Annę Szczepańską. 

 

1) Rodzaj i zakres usług świadczonych drogą elektroniczną 
Akademia Pływania Anny Szczepańskiej prowadzi zajęcia nauki i doskonalenia pływania. Zajęcia 

odbywają się w Aquaparku Kutno, nie ma zajęć online. Zapisy odbywają się przez stronę ActiveNow. 

Koszt zajęć zgodny z cennikiem zajęć, opłacany w panelu na stronie ActiveNow po zalogowaniu, lub 

po otrzymaniu linka z płatnością na wskazany na stronie adres email. Szkółka ma w panelu możliwość 

dokładania nowych płatności np. Za dresy sportowe, koszulki itp. Uczestnik zajęć ma możliwość 

odrabiania zajęć, zgodnie z regulaminem Akademii Pływania Anny Szczepańskiej. Zgłasza ten fakt 

przez system ActiveNow.  

 

 

2) Warunki świadczenia usług drogą elektroniczną 
1. W celu prawidłowego korzystania ze Strony i innych oferowanych przez Usługodawcę usług 

konieczne jest spełnienie następujących warunków technicznych: 

● posiadanie dostępu do sieci Internet; 

● posiadanie przeglądarki internetowej umożliwiającej korzystanie z panelu rezerwacji; 

●  posiadanie aktywnego konta e-mail. 

2. Usługodawca nie gwarantuje niezakłóconego i wolnego od błędów dostępu do Strony.  

W szczególności dostęp do Strony może zostać ograniczony w związku z koniecznością 

przeprowadzenia jej napraw, konserwacji oraz nowych rozwiązań. 

 

3) Warunki zawierania i rozwiązywania umów o świadczenie usług 

drogą elektroniczną 
     1. Podpisanie umowy zachodzi poprzez zaakceptowanie regulaminu w formularzu zapisów. 

Po zapoznaniu się z Regulaminem Akademii Pływania Anny Szczepańskiej i jego akceptacji 

przez Kursanta (lub przedstawiciela ustawowego Kursanta) zostanie zawarta umowa 

cywilnoprawna pomiędzy Akademią Pływania Anny Szczepańskiej, ul. Piwna 45A, 

99-300 Kutno,  NIP: 775-256-00-24  reprezentowaną przez: Annę Szczepańską, regulująca 

wzajemnie zobowiązania Stron. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, stosowane 

będą odpowiedniezasady Regulaminu Akademii Pływania Anny Szczepańskiej oraz przepisy  

Kodeksu cywilnego. 

      2. Podpisanie umowy zachodzi poprzez podpisanie fizycznego dokumentu.  

1. Rezygnacja z kursu może nastąpić w formie pisemnej drogą  

e-mailową. 

2. Rezygnacja obowiązuje od 1-go kolejnego miesiąca. Z tym miesiącem zanika również 

obowiązek wnoszenia opłat za zajęcia.   

 

4) Tryb postępowania reklamacyjnego  
1. Nabywca ma prawo do składania reklamacji zgodnie z właściwymi przepisami Kodeksu 

cywilnego. 

2. Reklamacje należy składać Szkole pisemnie lub osobiście, telefonicznie lub za pośrednictwem 

poczty elektronicznej, na adres Szkoły podany w Umowie na Kurs lub na stronie internetowej. 

Wszelkie kwestie sporne ostatecznie będą rozpatrywane przez Dział Obsługi Klienta (adres 

email: swimasz@gmail.com), numer telefonu 537-507-204  (czynny w godz. 16:00–19:00, od 

poniedziałku do piątku). 



3. Szkoła rozpatrzy reklamację i zawiadomi Nabywcę o sposobie jej załatwienia nie później niż 

w terminie 14 dni od daty jej otrzymania. Odpowiedź na reklamację Szkoła przekaże na 

papierze lub innym trwałym nośniku. 

4. Szkoła nie udziela gwarancji na Kurs w rozumieniu Kodeksu cywilnego. 

 

5) Polityka prywatności 
Wyrażam zgodę na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych tylko i wyłącznie 

na użytek Szkoły zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016r., str. 1), zwanego „RODO” 

oraz na otrzymywanie od Akademii Pływania Anny Szczepańskiej, reprezentowaną przez: 

Annę Szczepańską z siedzibą w Kutnie ul. Piwna 45A, 99-300 Kutno,  NIP: 775-256-00-24  

informacji handlowych drogą elektroniczną zgodnie z ustawą z dnia 18.07.2002 r. (Dz.U. nr 

144, poz.1204 z późn. zm.) o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 

Administratorem danych osobowych jest Akademia Pływania Anny Szczepańskiej, 

reprezentowana przez: Annę Szczepańską z siedzibą w Kutnie ul. Piwna 45A, 99-300 Kutno,  

NIP: 775-256-00-24. 


